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产品简介
 
  
产品概述
 
 
性能测试服务（Performance Test Service，简称 PTS）是 Web 化的卓越 SaaS 性能测试平台，具备强大的
分布式压测能力，可模拟海量用户的真实业务场景。目前分为铂金版、基础版两个完全不同的版本。
 
PTS 铂金版是 2016 年 8 月正式发布的全新版本，由阿里巴巴高可用团队倾心打造，是阿里巴巴内部最佳实践
的输出。铂金版核心能力基于服务阿里全生态多达 4 年以上的单链路/全链路压测平台。该平台对内除了支持日
常的外部流量压测之外，同时支持了大大小小的大促活动，如天猫双 11、双 12 和年货节等等。PTS 铂金版的
压力发起来源是遍布全国上百个城市和各运营商的 CDN 节点，相比业界产品的云主机发起更快速，来源更广
泛，脉冲能力和流量掌控能力更强。
 
PTS 铂金版在功能上强调页面可视化编排，目前也在快速迭代中，是接下来 PTS 最重要的版本。相比基础版通
过手工编写脚本实现压测的方式，铂金版倡导无需编码的复杂交互式压测。除了上面提及的特性之外，铂金版
的 TPS 压测模式、实时调控实时生效的调速能力均领先于业界。
 
PTS 铂金版目标是将性能压测本身的工作持续简化，使您可以将更多的精力回归到关注业务和性能问题本身。
通过 PTS 铂金版可以用最低的人力、资源成本构造最接近真实业务场景的复杂交互式流量，快速衡量系统的业
务性能状况，为性能问题定位、容量最佳配比、全链路压测的流量构造提供最好的帮助，进而提升用户体验
，促进业务发展，最大程度实现企业的商业价值。
 

 
在 PTS 铂金版基础上，我们还可以提供付费的全链路压测咨询、性能及高可用咨询等专家增值服务。
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产品功能
 
  
压测场景构建
 
支持有序串行和并行编排压测的 API，参数化上支持数据文件、系统函数、字符串和出参彼此之间的组合，对
cookie 支持非常友好，还有丰富的指令扩展场景的仿真度。调试功能可以便捷地进行复杂场景的数据流向的校
验。
 
相应的资源包配套有极易上手的云端录制，非常便于移动端的请求抓取和到压测场景中的一键导入。
  
压测流量控制
 
支持并发和 TPS 模式，分钟内快速启动压测。极低的误差，同时支持自动和纯手动模式，压测流量的调整秒级
生效，支持最高千万级的流量瞬时脉冲，多重机制确保压测流量及时停止。
  
监控和压测报告
 
陆续丰富中的监控指标，实时监控和报告中包括但不局限于各 API 的并发、TPS、响应时间和采样的日志，请
求和响应时间还有不同的细分数据，其他监控能力陆续集成中。
 
 
 
产品优势
 
  
稳定可靠
 

阿里巴巴中间件技术部-高可用团队倾心打造，经过内部 5 年以上的全生态沉淀，平台及技术稳定性
高；
铂金版是基于支持阿里全生态多达 5 年的单链路/全链路压测平台的再加强，内部平台每年支持
10000 次以上的各种大大小小业务压测；
铂金版支持的行业广泛，涉及电商、多媒体、金融保险、物流快递、广告营销、社交等等。
  

功能强大
 

全 SaaS 化形态，无需额外安装和部署；
覆盖主流浏览器的录制插件；
数据工厂功能，0 编码实现压测的 API/URL 的请求参数格式化；
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复杂场景的全可视化编排，支持登陆态共享、参数传递、业务断言，同时可扩展的指令功能支持多形
态的思考时间、流量蓄洪等；
独创的 TPS/并发多压测模式；
流量支持动态秒级调整，百万 QPS 亦可瞬时脉冲；
强大的报表功能，将压测客户端的实时数据做多维度细分展示和统计，同时自动生成报告供查阅和导
出；
压测 API/场景均可调试，压测过程提供日志明细查询。
  

流量真实
 

流量来源于全国上百城市覆盖各运营商（可拓展至海外），真实模拟最终用户的流量来源，相应的报
表、数据更接近用户真实体感；
施压能力无上限，最高支持千万 TPS 的压测流量。
  

配套完善
 

除了压测平台之外，可付费增值提供全链路压测解决方案输出，全方位保障站点平稳应对业务峰值。
 

  
应用场景
 
 
PTS 可以应用但不局限于以下场景：
 

新系统上线，准确探知站点能力，防止系统一上线即被用户流量打垮；
峰值业务稳定性，大促活动等峰值业务稳定性考验，保障峰值业务不受损；
站点容量规划，对站点进行精细化的容量规划，分布式系统机器资源分配；
性能瓶颈探测，探测系统中的性能瓶颈点，进行针对性优化；
技术升级验证，大的技术架构升级后进行性能评估，验证新技术场景的站点性能状态。
 

  
名词解释
 
 
场景
 
（压测）场景是若干个基于 HTTP/HTTPS 的 URL/API 的组合。URL/API 可能关联了数据文件表示不同用户。
不同的 URL/API 表示不同的业务含义（比如登录、加入购物车），最终组合成一个接近用户各种真实行为同时
具备一定用户量级的压测模型。
 
串联链路
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指一组压测 API 的有序集合（类似于事务），具有业务含义。压测 API 之间只有在同一个串联链路中才能进行
入参和出参关联（运行时数据传递）。两个不同的串联链路之间相互独立，通常不会存在参数的传递依赖（使
用数据导出指令的情况除外）。
 
压测 API
 
指由用户行为触发的一条端上请求。压测 API 是场景压测中的必需元素，用来定义串联链路中每个阶段 URL 的
具体信息。例如，电商网站的登录、查询商品详情、提交订单等，分别对应一次用户行为中的多个请求 API。
 
出参
 
从一个压测 API 的应答中截取需要的内容作为出参，供后续的压测 API 作为参数使用。
 
断言
 
一般用于标记业务成功与否，从而验证压测请求的响应是否符合预期。有时候响应码是 200 并不代表业务处理
成功，有可能需要判断响应体内的内容。在 PTS 的串联链路中如果断言失败，当前请求就不会继续传递到下一
个压测 API。另外，在压测实时报表和压测报告中都会相应展现业务成功或者失败的信息。
 
指令
 
指令是一种可以改变、控制串联链路中行为和流程的功能组件，可以更真实地模拟业务压测流量。
 
思考时间
 
模拟用户在前后两个节点间思考、反应花费的时间，支持多种模式。
 
集合点
 
使虚拟用户在集合点处等待，满足条件后一次性释放所有等待的用户，继续后续业务，例如整点秒杀场景。
 
并发用户数
 
同时发送压测请求的用户数量。一个用户在压测过程中可能是一个进程或者一个线程。
 
TPS
 
每秒发出的压测请求数量。
 
并发模式
 
即虚拟用户模式，如果想要摸底业务系统能同时承载的在线用户数，可以通过该模式。
 
TPS 模式
 
即吞吐量模式，指每秒固定发出设置的请求数量（TPS）。
 
响应时间 RT
 
指从客户端发送一个请求开始，到客户端接收到服务端返回的响应所经历的时间。响应时间由请求发送时间、
网络传输时间和服务器处理时间三部分组成。
 
75% 响应时间
 
指在整个压测周期内（压测启动到停止的时间内），某个串联链路或者压测 API 的所有采样到的响应时间（固
定采样周期）中 75% 的时间在这个值以内。
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3xx
 
这类状态码表示客户端需要采取进一步的操作才能完成请求。通常，这些状态码用来重定向，后续的请求地址
（重定向目标）在本次响应的 Location 域中指明。
 
4xx
 
这类状态码表示客户端发生了错误，妨碍了服务器的处理。
 
5xx
 
这类状态码表示服务器无法完成明显有效的请求。一般代表了服务器在处理请求的过程中有错误或者异常状态
发生，也有可能是服务器意识到以当前的软硬件资源无法完成对请求的处理。
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