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常见问题
 
  
问题解答
 
  
1. 使用阿里云Eclipse集成开发环境需要付费吗？
 
答：不需要，此产品现在是免费使用。
  
2. 使用阿里云Eclipse集成开发环境遇到问题时我们解决？
 
答：您可以通过以下方式应对：1） 通过邮件反馈给我们（aliyun-developers-efficiency@list.alibaba-
inc.com）；2） 阿里云技术论坛讨论区和我们进行交流；3） 打阿里云客服电话；4） 阿里云官方网站提工单
；5） 互联网上搜索、查阅Eclipse相关问题等；
  
3. 阿里云Eclipse IDE可以做什么？
 
答：阿里云Eclipse插件集成了三部分功能：阿里云产品图形界面、阿里云Java应用向导和阿里云部署&发布工
具。阿里云eclipse插件能够让开发人员更为轻松地使用阿里云系列产品进行开发、调试和部署 Java 应用程序
。借助阿里云Eclipse插件，您可以更加快速构建阿里云应用程序，并提高您的生产力。
  
4. 如何获取阿里云Eclipse插件？
 
答：您可以通过Eclipse IDE中help -> Install new software的功能，从阿里云市场下载阿里云Eclipse插件。
  
5. 阿里云 Eclipse插件 是否开源？
 
答：目前阿里云Eclipse插件还没有开源，我们会根据项目的进度和公司的策略考虑是否开源。
  
6、阿里云除了Eclipse IDE，还有其他IDE吗？
 
答：阿里云致力于为开发提供简便、高效、统一的开发环境，目前基于Windows Visual Studio的开发环境正
在开发中。另：您也可以使用阿里云提供的CLI工具进行开发、管理工作，具体产品介绍请参考阿里云官网。
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7. 安装RDS插件的时候出现下面的错误，怎么办？
 
 

 
答：
 
失败原因：
 
RDS插件安装时依赖Eclipse官方插件（如DTP），安装时需要在线下载，因Eclipse官方安装包存储在国外，很
可能因为网络原因导致下载不通畅，以至于造成安装失败。
 
解决办法：
 
1）在阿里云服务器下载RDS插件依赖包，“下载地址”；
 
2）解压aliyun_rds_eclipse_extension.zip，把解压文件夹中的features和plugins两个子文件夹拷贝到您的
Eclipse安装目录下（覆盖原有的features和plugins文件夹）。
 
3）重启Eclipse后，再次安装RDS插件。
  
8. 在使用Launch Aliyun ECS Instance时出现购买失败（如下
图），怎么办？
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答：
 
失败原因：
 
购买ECS过程花费时间较长（大于1S），而Eclipse默认的超时时间是1S，这样导致未完成购买连接就被关掉
，出现报错。
 
解决方法：
 
在Eclipse根目录下的eclipse.ini文件中openFile下添加“-
Dsun.net.client.defaultReadTimeout=30000”，例如：
 
openFile
 
-Dsun.net.client.defaultReadTimeout=30000
 
如果您在使用 Cloud Toolkit 过程中有任何疑问，欢迎您扫描下面的二维码加入钉钉群进行反馈。
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产品使用问题
 
  
Eclipse本地调试不同步更新服务器上的最新数据
 
 

ODPS的Eclipse插件在创建本地环境的时候，会在Eclipse里创建文件夹warehouse模拟Project环境
，具体可以参考（这里）
 

本地调试的时候，会拿warehouse文件夹里的数据跑任务。如果发现这个表不存在，会到服务器上拉取
数据。如果本地的数据已经存在，哪怕和服务器上的不一样，也不会再去校验或者去拉取。
 

如果用户需要新的数据，可以把warehouse下表示对应的表的文件夹删除。或者用户也可以直接修改对
应表里的文件的数据。
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如问题还未解决,请联系售后技术支持
 
 
 
如何安装使用阿里云RDS CLI工具
 
 

阿里云RDS命令行工具是基于阿里云开放API打造的手边管理工具，您可以通过这个工具，轻松的调用
和调试RDS open API。RDS命令行工具和阿里云API是一一对应的, 灵活性高 且易于扩展。除了直接的
命令行操作，您还可以对命令进行封装，扩展出自己想要的功能。 特别是针对于运维人员，可以大幅
度提高工作效率。
 

1、下载安装
 
在云市场中，购买RDS CLI工具【点此购买】，然后进行安装使用。
 
 
 
目前是免费提供的，购买后在云市场中，根据提示的下载地址，在本地电脑或者服务器上进行下载。
 
 
 
2、下载的RDS CLI工具，是一个zip压缩包，解压后进行安装。
 
压缩包里有Windows和Linux&Mac不同的安装文件，根据使用的不通系统环境，选择进行安装。
 
也可以参考压缩包里的帮助文档“RDS命令行工具帮助文档”
 
 
 

这里以Linux系统为例，进行介绍。
 

 
 

unzip RDS CLI.zip  
 
解压后，可以看到安装文件，进入到linux&mac/Rdscli中执行安装脚本install.sh
 
 
 

RDS CLI工具是基于Python的，所以要保证Linux服务器上，安装好了Python，否则安装会报错。
 
安装完成后，执行命令 rds -h   来验证是否安装成功。
 
第一次使用RDS CLI时，执行命令  rds configure  配置key后，就可以正常使用了。
 
rds rdscli help    可以查看所有的操作选项
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如果问题还未能解决，请联系售后技术支持。
 
 
 
如何获取阿里云Eclipse插件？
 
 

您可以通过Eclipse IDE中help -> Install new software的功能，从阿里云市场下载阿里云Eclipse插件

。
 
 
 
阿里云Eclipse IDE可以做什么？
 
 

阿里云Eclipse插件集成了三部分功能：阿里云产品图形界面、阿里云Java应用向导和阿里云部署&发布工具。

阿里云eclipse插件能够让开发人员更为轻松地使用阿里云系列产品进行开发、调试和部署 Java 应用程序。借

助阿里云Eclipse插件，您可以更加快速构建阿里云应用程序，并提高您的生产力。
 
 
 
阿里云 Eclipse插件 是否开源？
 
 

目前阿里云Eclipse插件还没有开源，我们会根据项目的进度和公司的策略考虑是否开源。
 
 
 
阿里云除了Eclipse IDE，还有其他IDE吗？
 
 

阿里云致力于为开发提供简便、高效、统一的开发环境，目前基于Windows Visual Studio的开发环境

正在开发中。 另：您也可以使用阿里云提供的CLI工具进行开发、管理工作，具体产品介绍请参考阿里

云官网。
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使用阿里云Eclipse集成开发环境遇到问题时我们
解决？
 
 

您可以通过以下方式应对：
 

1） 通过邮件反馈给我们（aliyun-developers-efficiency@list.alibaba-inc.com）；
 

2） 阿里云技术论坛讨论区和我们进行交流；
 

3） 打阿里云客服电话；
 

4） 阿里云官方网站提工单；
 

5） 互联网上搜索、查阅Eclipse相关问题等；
 
 
 
使用阿里云Eclipse集成开发环境需要付费吗？
 
 

不需要，此产品现在是免费使用。
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